
El camping

Es una forma de entender la vida.

Es una forma de disfrutar del tiempo libre.

Es un estilo vacacional.

“Solo los que lo entiendan, serán capaces de vender  en este particular mercado”

Por esto hagamos un breve repaso histórico: 

España aun no conoce el mercado campista, no es campista y 
tiene que aprender a conocer a sus potenciales clientes.



Hace 100 años que ya se practica el campismo en Hol anda

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Con la llegada del automóvil aumentaron las posibil idades para la 
práctica del camping. (Aprox 1920)

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Jóvenes con motocicletas, scooters y motos descubre n el camping. (Aprox 
1960).

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Gracias al uso de mochilas y 
el viajar en bicicleta, aumenta 
la demanda por un equipo 
más adecuado y de menos 
peso. (Aprox 1970).

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Ir de camping cada vez se vuelve 
más popular hasta convertirse en 

una actividad masiva. (Aprox 1970).

Han habido cambios importantes 
desde los comienzos:

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Hay miles de formas de disfrutar del 
campismo, hay un destino para todos...

Ir de camping, una forma deseada de 
disfrutar en toda europa por los 
holandeses.

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda



Las ferias monográficas un producto en augeLas ferias monográficas un producto en auge

Existe una evolución  / 
Revolución de los elementos 
de acampada al nivel 
tecnológico del sector náutico.

Los nuevos productos se 
presentan en ferias y es una 
ocasión en la que los 
campings no pueden dejar de 
asistir a estas concentraciones 
de campistas.

Una autocaravana vale entre 50.000 
y 900.000 Euros. Esto da para unos 
cuantos viajes a punta cana.

Filosofía de Vida
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HOLANDA

Menores de 15 años: 17% de la población

Entre 15 y 65 años: 68% de la población

Más de 65 años: 15% de la población



HOLANDA

Menores de 15
Entre 15 y 65
Mayores de 65

2.5 millones

11,36 millones

2.84 millones



Sin distinción de estrato social, el camping es una forma digna de 
hacer turismo en Holanda

+ del 40% de la población es 
campista

+ del 40% de la población es 
campista

Historia del camping en HolandaHistoria del camping en Holanda

Un nicho 
de 

mercado

Un nicho 
de 

mercado

Un 
deposito 

de clientes

Un 
deposito 

de clientes



HOLANDA

FamiliasFamilias campistas activas en 2008:campistas activas en 2008: 1,3 millones de familias1,3 millones de familias

En 2009 aprox. 1,4 millones familiasEn 2009 aprox. 1,4 millones familias



HOLANDA

aprox. 100.000 familias maprox. 100.000 familias m ááss

Real Touring Club de los PaReal Touring Club de los Pa ííses Bajosses Bajos

Asociación de Empresarios de centros de ocio



Venta de caravanas nuevas en 2009: Venta de caravanas nuevas en 2009: +3%+3%

Caravanas de ocasiCaravanas de ocasi óón o segunda mano: n o segunda mano: +15%+15%

Caravanas matriculadas en circulaciCaravanas matriculadas en circulaci óón 2009: n 2009: mmáás de 650.000s de 650.000



Venta de autocaravanas nuevas en 2009: Venta de autocaravanas nuevas en 2009: +8%+8%

Autocaravanas matriculadas en circulaciAutocaravanas matriculadas en circulaci óónn: 55.000: 55.000



España un país NO campistaEspaña un país NO campista

España no puede comprender el fenómeno por no haberlo vividoEspaña no puede comprender el fenómeno por no haberlo vivido



Pero España es un país receptor y debe trabajar esa parte….Pero España es un país receptor y debe trabajar esa parte….

España un país NO campistaEspaña un país NO campista



La calidad de los campings EspañolesLa calidad de los campings Españoles

España esta muy atrasada en ofrecer parcelas para autocaravanas según la demandaEspaña esta muy atrasada en ofrecer parcelas para autocaravanas según la demanda



Los campings españoles no se preocupan de ofrecer estaciones de carga y 
descarga para sus clientes autocaravanistas
Los campings españoles no se preocupan de ofrecer estaciones de carga y 
descarga para sus clientes autocaravanistas

La calidad de los campings EspañolesLa calidad de los campings Españoles



Bélgica
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Menores de 15 años: 16,9% de la población

Entre 15 y 65 años: 65,7% de la población

Más de 65 años: 15% de la población



Menores de 15
Entre 15 y 65
Mayores de 65

1.6 millones

7 millones

1.8 millones

Bélgica



FamiliasFamilias campistas activas en 2008:campistas activas en 2008:

aprox. 700.000 familiasaprox. 700.000 familias

Bélgica



Canales de distribución o promoción:

Prensa especializada

Casi 600.000 lectores campistas

distribucidistribuci óón de 400.000 ejemplaresn de 400.000 ejemplares
en diferentes revistas, en campings y en diferentes revistas, en campings y 
en las men las m áás de 103 tiendas ANWBs de 103 tiendas ANWB



Prensa especializada

aprox. 60.000 lectores campistas
belga-flamencos

Grupos étnicos:
Fleming, 58%, valón 31%, mixto u otros 11% 



Guías de Camping



Guías de camping
Guías de camping

Touring Club Royal de Belguique: Touring Club Royal de Belguique: 
mmáás de 1 mills de 1 mill óón de familiasn de familias



Software para sistemas GPS

Envío de información al móvil por SMS



Portales en Internet especializados





Portales en Internet especializados

PromociPromocióón a travn a travéés de Internet:s de Internet:

link a su propia Web fotos, videos, etc.

advertorials
e-newsletters

portales de revistas

portales de camping

comunicación de noticias, mejoras, eventos, ofertas, etc. 

Screen Ads Ad layers Expandables



Portales en Internet especializados

PromociPromocióón a travn a travéés de Internet:s de Internet:

redes sociales¡Redes sociales !

importante pero con mucha cautela



Fuente: Movimientos Turísticos en Fronteras (Frontur) 2008 

Queda mucho por hacer, y es necesario hacerloQueda mucho por hacer, y es necesario hacerlo

¿¿EstEst áá la oferta de campings en los mercados de distribucila oferta de campings en los mercados de distribuci óón online?n online?



No existe una única fuente de información para el 
turista/campista, ya que por desgracia se fían cada vez 
menos del mensaje tradicional. 

Es importantísimo entender a su cliente y actuar según 
sus necesidades y sus exigencias.  

CALIDAD INNOVACIÓN DINAMISMO

PRECIOS JUSTOS AMABILIDAD

VENDEMOS EXPERIENCIAS Y SENSACIONES



Esta jornada invita a pensar que se estan estudiando nuevas cestas



¡Si no cumplimos estos requisitos, toda campaña 
publicitaria carecerá de éxito! 



Muchas gracias

El dicho:

“no poner todos los huevos en la misma cesta”

Enhorabuena al INVAT-TUR por esta iniciativa


